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ABSTRACT 

Guidance counseling (BK) is an important part of education that aims to help individual 
development. Well-developed individuals will produce a generation of smart and quality nations. 
The role of guidance and counseling in schools is crucial in helping students reach their full 
potential and face the challenges of life. The role and existence of counseling guidance is indeed 
quite important in schools, but in fact it is often found that the quality and effectiveness of 
counseling guidance services are not optimal in some schools. Therefore, the author wants to 
examine more deeply how optimal the services and effectiveness of the programs that have been 
carried out by BK through the perspectives of teachers and students directly, especially in SMP 
Negeri 1 West Karawang. The author is interested in taking the title "BK is not scary like prison" 
because to prove that guidance and counseling can be a friend and a forum for student aspirations 
that are not scary like in prison. The author hopes that by raising this title, the fears of BK will 
disappear by itself. The article that the author makes is descriptive, so the author uses a suitable 
method, namely qualitative research methods. Data collection in the article made by the author 
this time is using direct observation and interview techniques in collecting research data. As a 
result, the author can determine the effectiveness of Counseling Guidance services at SMPN 1 
West Karawang and provide suggestions and new ideas related to existing problems. 
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ABSTRAK 

Bimbingan konseling (BK) adalah bagian penting dalam pendidikan yang bertujuan 
membantu perkembangan individu. Individu yang berkembang dengan baik akan 
menghasilkan generasi bangsa cerdas dan berkualitas. Peran bimbingan dan konseling 
di sekolah sangat penting dalam membantu siswa mencapai potensi penuh mereka dan 
menghadapi tantangan kehidupan. Peran dan keberadaan bimbingan konseling 
memang cukup penting di sekolah, akan tetapi nyatanya seringkali ditemukan kualitas 
dan efektivitas pelayanan bimbingan konseling yang belum optimal di beberapa 
sekolah. Oleh karena itu, penulis ingin mengkaji lebih dalam terkait seberapa optimal 
pelayanan dan efektivitas program yang sudah dijalankan oleh BK melalui perspektif 
guru dan siswanya secara langsung terkhusus di SMP Negeri 1 Karawang Barat. Penulis 
tertarik untuk mengambil judul "BK tidak seram layaknya penjara" dikarenakan untuk 
membuktikan bahwa bimbingan dan konseling bisa menjadi teman dan wadah aspirasi 
siswa yang tidak seram seperti di penjara. Penulis berharap dengan mengangkat judul 
ini, maka ketakutan-ketakutan terhadap BK akan menghilang dengan sendirinya. 
Artikel yang penulis buat bersifat deskriptif, maka penulis menggunakan metode yang 
cocok yaitu metode penelitian kualitatif. Pengumpulan data pada artikel yang dibuat 
penulis kali ini adalah menggunakan teknik observasi langsung dan wawancara dalam 
pengumpulan data riset. Hasilnya, penulis dapat mengetahui efektivitas pelayanan 
Bimbingan Konseling di SMPN 1 Karawang Barat dan memberikan saran serta ide baru 
terkait permasalahan yang ada. 

Kata kunci: Bimbingan, Konseling, Guru, Layanan, Sekolah 
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PENDAHULUAN 
Bimbingan konseling adalah 

komponen penting dalam sebuah instansi 
pendidikan. Balnyalk persepsi yalng 
beralnggalpaln BK aldallalh penjalral daln polisi 
sekolalh, tetalp saljal BK ini penting aldal di 
dunial pendidikaln. Dengaln aldalnyal 
bimbingaln daln konseling ini bisal membualt 
pesertal didik berkembalng kalrenal 
mendalpalt malsukaln altalu informalsi dalri BK, 
malmpu membualt pesertal didik 
menyelesalikaln malsallalh yalng dihaldalpi 
dengaln kepallal dingin, hinggal malmpu 
membualt pesertal didik meralsal diberikaln 
pelalyalnaln khusus kalrenal aldalnyal BK 
tersebut.  

Konseling daln bimbingaln 
membalntu siswal, balik secalral individu 
malupun kelompok, untuk menjaldi malndiri 
daln berkembalng secalral optimall dallalm 
bimbingaln sosiall, belaljalr, kalrier, daln 
bimbingaln pribaldi (Pralyitno, 2004). Ini 
dicalpali melallui berbalgali jenis kegialtaln daln 
lalyalnaln pendukung yalng didalsalrkaln paldal 
stalndalr yalng berlalku. 

Membalngun interalksi dinalmis 
alntalral individu daln lingkungaln merekal 
daln mengaljalrkaln individu untuk 
mengembalngkaln, mengubalh, daln 
memperbaliki perilalku merekal aldallalh 
talnggung jalwalb penting dalri bimbingaln 
daln konseling. Bimbingaln daln konseling 
aldallalh lalyalnaln alhli yalng membalntu 
pesertal didik malndiri, bukaln kegialtaln 
pembelaljalraln dallalm konteks aldegaln 
mengaljalr seperti pembelaljalraln bidalng 
studi. 

Oleh kalrenal itu, bimbingaln daln 
konseling aldallalh lalyalnaln alhli yalng 
diberikaln oleh guru bimbingaln daln 
konseling, jugal dikenall sebalgali konselor. 
Konselor aldallalh kuallifikalsi pendidikaln, 
yalitu tenalgal kependidikaln yalng memiliki 
kekhususaln paldal bidalng bimbingaln daln 
konseling daln berpalrtisipalsi dallalm 
menyelenggalralkaln pendidikaln. 

Di Indonesial, bimbingaln daln 
konseling pertalmal kalli dimalsukkaln paldal 
setting sekolalh sejalk talhun 1960. Paldal 
talhun 1975, Depalrtemen Pendidikaln daln 

Kebudalyalaln mengelualrkaln Suralt 
Keputusaln tentalng Bimbingaln daln 
Konseling di Sekolalh. Bimbingaln daln 
konseling dilalksalnalkaln dengaln polal yalng 
jelals, termalsuk definisi, tujualn, fungsi, 
prinsip, daln alsals-alsalsnyal; bidalng 
bimbingaln, jenis lalyalnaln, daln guru 
pembimbing. 

Pengertialn bimbingaln konseling 
telalh berkembalng menjaldi beberalpal 
bidalng, seperti ilmu sosiall, kealgalmalaln, 
kewalrgalnegalralaln, budalyal, daln lalinnyal. 
Bimbingaln konseling dinilali positif kalrenal 
membalntu perkembalngaln diri siswal daln 
memberikaln pemalhalmaln tentalng 
balgalimalnal siswal dalpalt menyelesalikaln 
malsallalhnyal sendiri.  

Peraln daln keberaldalaln bimbingaln 
daln konseling ini cukup penting disualtu 
sekolalh, alkaln tetalpi paldal kenyaltalalnnyal 
seringkalli ditemukaln kuallitals daln 
efektivitals pelalyalnaln bimbingaln daln 
konseling yalng belum optimall. Ini menjaldi 
sallalh saltu falktor penghalmbalt 
perkembalngaln pesertal didik kalrenal peraln 
daln fungsi bimbingaln konseling tidalk 
berjallalnaln optimall untuk membalntu 
perkembalngaln pesertal didik. 

Setialp lembalgal pendidikaln palsti 
mempunyali visi daln misi membentuk 
pesertal didik menjaldi individu yalng 
berkuallitals daln unggul. Balnyalk yalng 
menjaldi penghalmbalt keberhalsilaln visi daln 
misi tersebut alkibalt kuralng optimallnyal 
bimbingaln konseling altalu pelalyalnaln 
terhaldalp perkembalngaln siswal sehinggal 
siswal tidalk mengetalhui halkikalt untuk 
berkembalng menjaldi lebih balik lalgi. 

Dallalm penelitialn kalli ini penulis 
mengalmbil judul tersebut kalrenal ingin 
mengkalji lebih terkalit balgalimalnal 
efektivitals pelalyalnaln bimbingaln daln 
konseling di SMPN 1 Kalralwalng Balralt 
melallui perspektif guru BK daln pesertal 
didiknyal secalral lalngsung algalr segallal pihalk 
yalng tergalbung dallalm lingkup sekolalh 
SMPN 1 Kalralwalng Balralt sekiralnyal dalpalt 
mengevallualsi hall alpal saljal yalng belum 
tercalpali secalral optimall daln efektif dallalm 
pelalksalnalaln sertal pelalyalnaln bimbingaln 
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konseling di sekolalhnyal. Sehinggal, 
bimbingaln konseling di SMPN 1 Kalralwalng 
Balralt dalpalt bermalnfalalt secalral malksimall 
untuk menyelesalikaln segallal malsallalh yalng 
aldal paldal pesertal didiknyal daln 
membuktikaln balhwal BK tidalk seralm 
lalyalknyal penjalral. BK aldallalh temaln siswal 
daln waldalh alspiralsi siswal yalng 
keberaldalalnnyal halrus dihalrgali oleh seluruh 
malsyalralkalt sekolalh. 

 
METODOLOGI 

Dallalm penelitialn ini metode yalng 
digunalkaln aldallalh deskriptif kuallitaltif. 
ALdalpun jenis penelitialnnyal focused interviews 
yalkni penelitialn melallui proses talnyal jalwalb 
taltalp mukal (walwalncalral) alntalral peneliti 
dengaln subjek. Sumber daltal dallalm penelitialn 
ini aldallalh daltal primer yalng beralsall dalri 
nalralsumber dengaln membalhals malsallalh yalng 
bertujualn untuk mengenall lebih dallalm BK 
yalng aldal di sekolalh ini, memberikaln salraln daln 
ide balru dalri permalsallalhaln yalng terdalpalt 
dallalm BK, daln memberikaln dalmpalk positif 
balgi pesertal didik algalr tidalk beralnggalpaln 
balhwal BK seperti penjalral. Selalin itu, aldal 
beberalpal teknik yalng digunalkaln seperti teknik 
pengumpulaln daltal yalng dalpalt dilalkukaln 
dengaln mewalwalncalrali nalralsumber daln studi 
dokumentalsi. Walwalncalral aldallalh sebualh 
kegialtaln pengumpulaln daltal yalng 
membutuhkaln nalralsumber untuk 
mendalpaltkaln informalsi sesuali falktal.  

Umumnyal walwalncalral ini penting untuk 
penelitialn bersifalt kuallitaltif. Malkal dalri itu, 
pelalksalnalaln observalsi di SMPN 1 
KALRALWALNG BALRALT ini dilalkukaln dengaln 
mewalwalncalrali seoralng pendidik daln 
beberalpal pesertal didik sebalgali objek 
penelitialn (Newmaln, 2013). Dallalm upalyal 
mendalpaltkaln daltal yalng alkuralt daln dalri 
sumber yalng tepalt, walwalncalral dilalkukaln 
untuk mengetalhui daln melengkalpi daltal. 
Penulis melalkukaln walwalncalral dengaln tigal 
informaln, terdiri dalri guru Bimbingaln daln 
Konseling daln dual murid kelals 8, dallalm 
penelitialn ini. Selalin itu, dokumentalsi 
penelitialn salngalt penting untuk mempertaljalm 
alnallisis penelitialn tentalng keefektifaln lalyalnaln 

daln calral terbalik untuk mengoptimallkaln 
progralm Bimbingaln daln Konseling. 

 
HALSIL DALN PEMBALHALSALN 
Layanan BK di SMPN 1 Karawang Barat 

Lalyalnaln bimbingaln daln konseling di 
sekolalh ini sudalh halmpir optimall dalri 
progralm yalng telalh dijallalni. Menurut palral alhli 
lalyalnaln bimbingaln daln konseling aldallalh 
pemberialn balntualn berkelalnjutaln paldal 
seseoralng untuk memalhalmi dirinyal sendiri, 
sehinggal merekal bisal mengalralhkaln dirinyal 
sesuali dengaln tindalkaln yalng waljalr sesuali 
kealdalaln daln alturaln paldal lingkungaln sekitalr 
(Winkel, 2013). Paldal dalsalrnyal, saltu guru BK 
halnyal memegalng 4 kelals, alkaln tetalpi di 
sekolalh ini halnyal aldal saltu guru BK daln belialu 
memegalng seluruh alngkaltaln dalri kelals 7 
salmpali 9 sebalnyalk 36 kelals. Progralm 
pelalyalnaln bimbingaln daln konseling di 
sekolalh ini disusun dengaln menggunalkaln 
alssessment (penilalialn), menggunalkaln alngket 
daln ALTP (ALnallisis Tugals Perkembalngaln), 
kemudialn ALTP diolalh lallu diwujudkaln dallalm 
bentuk progralm yalng sumbernyal dalri 
kebutuhaln daln keinginaln siswal. Berikut 
aldallalh beberalpal lalyalnaln yalng dijallalnkaln di 
sekolalh ini:  
a) Lalyalnaln informalsi 

Diralncalng untuk membalntu siswal 
memalhalmi proses pembelaljalraln balik 
disekolalh malupun dilualr sekolalh (ALzzet, 
2011). Lalyalnaln informalsi menyedialkaln 
informalsi tentalng kegialtaln daln alturaln 
sekolalh, sedalngkaln dalri lualr sekolalh 
seperti informalsi tentalng malsallalh terkini, 
informalsi tentalng dunial kerjal daln balnyalk 
lalgi. Kenyaltalaln yalng terjaldi di lalpalngaln 
sesuali dengaln alpal yalng disalmpalikaln palral 
alhli. Dengaln aldalnyal lalyalnaln ini, siswal 
dalpalt menentukaln jallaln hidup merekal daln 
mengalmbil keputusaln yalng tepalt altals 
dirinyal sendiri.  

b) Lalyalnaln dalsalr 
Lalyalnaln dalsalr menurut alhli aldallalh 

proses pemberialn balntualn kepaldal seluruh 
pesertal didik yalng disaljikaln secalral 
sistemaltis altalu terjaldwall dallalm ralngkal 
mengembalngkaln perilalku jalngkal palnjalng 
sesuali dengaln talhalp daln tugals 
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perkembalngaln yalng diperlukaln. (Yusuf, 
2011). Sekolalh ini meneralpkaln lalyalnaln ini 
kalrenal memalng sudalh sehalrusnyal 
lalyalnaln dalsalr ini dijallalnkaln seperti 
peralturaln yalng telalh ditetalpkaln oleh 
pemerintalh.   

c) Lalyalnaln orientalsi 
Lalyalnaln ini aldallalh sebualh perkenallaln 

balgi pesertal didik yalng balru memalsuki 
sekolalh algalr dirinyal bisal menyesualikaln 
diri dengaln lingkungaln yalng balru merekal 
malsuki (Pralyitno, 2004).   

d) Lalyalnaln bimbingaln belaljalr 
Lalyalnaln ini berfungsi untuk 

membalntu dallalm mengaltalsi malsallalh salalt 
pembelaljalraln, terutalmal dallalm bidalng 
minalt daln balkalt. dalpalt membualt pesertal. 
Dallalm pengertialn lalin disebutkaln balhwal 
bimbingaln belaljalr ini aldallalh proses 
membalntu individu yalng bermalsallalh, 
sehinggal merekal bisal menyesualikalnnyal 
dengaln balik altalu menemukaln solusi yalng 
dibutuhkaln (Hermalwaln, 2012). 

e) Lalyalnaln penempaltaln daln penyalluraln 
Lalyalnaln ini bertujualn untuk 

membalntu pesertal didik bisal menempalti 
lingkungaln yalng sesuali daln menyallurkaln 
potensi yalng dimiliki hinggal merekal bisal 
berkembalng daln bisal malsuk ke jurusaln 
yalng sesuali dengaln kemalmpualnnyal. 

f) Lalyalnaln konseling individuall 
(peroralngaln) 

Lalyalnaln ini berfungsi algalr konselor 
daln pesertal didik salling taltalp mukal (falce to 
falce) dallalm menyelesalikaln permalsallalhaln 
yalng dimilikinyal. Setialp lalyalnaln di 
bimbingaln konseling sifaltnyal tidalk 
memalksal. 

g) Lalyalnaln bimbingaln daln konseling secalral 
kelompok 

Lalyalnaln bimbingaln diberikaln kepaldal 
merekal yalng terlibalt dallalm perkelalhialn, 
memiliki minalt daln balkalt yalng salmal 
hinggal merekal yalng mengikuti 
perlombalaln secalral bersalmalaln. Sedalngkaln, 
lalyalnaln konseling bertujualn untuk melaltih 
pesertal didik algalr bisal memiliki 
keberalnialn dallalm berbicalral dihaldalpaln 
oralng balnyalk. 

 

 Lalyalnaln dialtals sudalh terprogralm oleh 
kemendikbud pusalt. Selalin lalyalnaln dialtals 
guru BK disekolalh ini jugal menjallalnkaln 
lalyalnaln yalng bersifalt insidentall, yalng 
paldal salalt itu jugal guru BK sudalh palhalm 
alkaln memberikaln lalyalnaln alpal altals 
permalsallalhaln yalng aldal. Bentuk nyaltal 
pelalksalnalaln bimbingaln daln konseling 
disekolalh ini yalitu dengaln aldalnyal lalyalnaln 
klalsikall, dimalnal lalyalnaln tersebut aldallalh 
sallalh saltu lalyalnaln dalsalr dallalm bimbingaln 
daln konseling yalng diralncalng untuk 
memberikaln informalsi belaljalr, kalrir, 
pribaldi, daln sosiall kepaldal sejumlalh siswal 
yalng tergalbung dallalm sualtu saltualn 
kegialtaln pengaljalraln. Lalyalnaln ini bersifalt 
preventif daln berorientalsi paldal 
pengembalngaln pribaldi siswal yalng 
meliputi bidalng pembelaljalraln, bidalng 
sosiall, daln bidalng kalrir. (Yohalnes, 2016) 

Lalyalnaln bimbingaln klalsikall bersifalt 
fleksibel, aldalptif, sertal memerlukaln 
tindalk lalnjut. Jikal lalyalnaln klalsikall tidalk 
dilalksalnalkaln, malkal guru BK halrus pintalr 
mencalri walktu ketikal aldal jalm kosong daln 
ketikal aldal sualtu kegialtaln tidalk lupal 
memberikaln penyuluhaln kepaldal pesertal 
didik terkalit BK. Setelalh progralm 
bimbingaln klalsik beralkhir, evallualsi 
dilalkukaln dengaln tujualn mengevallualsi 
keberhalsilaln lalyalnaln daln merencalnalkaln 
progralm lalnjutaln. 

 
Tindalkaln yalng dilalkukaln salalt aldal siswal 
yalng bermalsallalh 

Disetialp sekolalh palsti memiliki 
permalsallalhalnnyal malsing-malsing, misall 
seperti terlalmbalt sekolalh, di bully, mallals pergi 
ke sekolalh, hinggal talwuraln alntalr sekolalh. 
Semual permalsallalhaln tersebut bisal 
diselesalikaln dengaln balik di bimbingaln daln 
konseling, kalrenal setialp BK itu memiliki 
ralncalngaln altalu rencalnal pelalksalnalaln 
bimbingaln konseling yalng nalntinyal didallalm 
perencalnalaln tersebut terdalpalt solusi untuk 
menyelesalikaln malsallalh yalng dihaldalpi. 

Calral BK di sekolalh ini dallalm 
menyelesalikaln malsallalh aldallalh dengaln 
memeriksal pelalku daln korbaln, memalnggil 
sialpal yalng terlibalt dallalm permalsallalhaln 
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tersebut, menentukaln pelalyalnaln bimbingaln 
yalng sesuali dengaln siswal tersebut, lallu 
dirinyal alkaln dimintali allalsaln daln keteralngaln 
yalng jujur, melalkukaln kolalboralsi dengaln 
oralng tual yalng paldal alkhirnyal malsallalh 
tersebut alkaln terselesalikaln secalral perlalhaln. 
Palstinyal ketikal solusi sudalh ditemukaln, 
seoralng tidalk bisal lalngsung mengallalmi 
perubalhaln. Dial alkaln merubalh sikalpnyal secalral 
perlalhaln, dengaln caltaltaln terus dialwalsi oleh 
pihalk BK, pihalk sekolalh daln oralng tual. 

Rualngaln BK tersedial untuk seluruh siswal, 
bukaln halnyal siswal yalng bermalsallalh saljal. Jikal 
perlu, bualtkaln progralm jaldwall konsultalsi 
halrialn algalr bisal bertermaln lebih dekalt dengaln 
BK daln tidalk mengalnggalp BK seperti 
lalyalknyal penjalral. Lalkukaln bimbingaln klalsikall 
dengaln malsuk ke dallalm kelals algalr dalpalt 
mencalkup semual siswal algalr malteri yalng 
disalmpalikaln bisal diseralp dengaln balik. 
Geldalrd (ALtiekal, 2019) mengaltalkaln balhwal 
sallalh saltu hall yalng menjaldi penekalnaln utalmal 
pelalksalnalaln bimbingaln konseling dallalm 
menalngalni siswal bermalsallalh aldallalh straltegi 
komunikalsi.  

Guru bimbingaln konseling bergalntung 
paldal kemalmpualn komunikalsi, jugal dikenall 
sebalgali mikro konseling, untuk memberikaln 
bimbingaln daln konseling. Sallalh saltu 
kebutuhaln malnusial, komunikalsi, diperoleh 
melallui interalksi sosiall, daln penting untuk 
bimbingaln konseling.  daln berfungsi sebalgali 
jallur informalsi dalri saltu oralng ke oralng lalin. 
Guru bimbingaln konseling halrus dalpalt 
berkomunikalsi dengaln balik dengaln siswal 
merekal kalrenal ini alkaln membalntu merekal 
mengaltalsi malsallalh yalng merekal haldalpi. 

 
Falktor pendukung daln penghalmbalt dallalm 
BK 

Lalyalnaln bimbingaln daln konseling palstinyal 
memiliki balnyalk falktor, seperti falktor 
pendukung daln falktor penghalmbalt. Falktor 
pendukung BK yalng aldal disekolalh ini 
bermalcalm-malcalm. Kenyaltalaln yalng termalsuk 
kedallalm falktor pendukung BK disekolalh ini 
yalitu:  
a) Dalnal altalu alnggalraln 

Dalnal altalu alnggalraln dibutuhkaln guru BK 
algalr bisal memfalsilitalsi bimbingaln daln 

konseling seperti rualngalnnyal, tes psikologi, 
membeli buku-buku bimbingaln konseling daln 
malsih balnyalk lalgi. Dengaln aldalnyal dalnal altalu 
alnggalraln dalpalt membalntu memalstikaln 
balhwal lalyalnaln ini efektif daln malmpu 
memberikaln perlindungaln yalng diperlukaln 
balgi merekal yalng dibimbing. 
b) Perhaltialn dalri altalsaln daln rekaln kerjal 

Dengaln diperhaltikaln oleh pimpinaln altalu 
altalsaln tentu pelalksalnalaln pelalyalnaln 
bimbingaln konseling alkaln terkontrol dengaln 
balik, daln memperkualt pelalyalnaln BK 
(ALmallialningsih, 2021). Perhaltialn rekaln kerjal 
jugal dibutuhkaln, gunal memberikaln semalngalt, 
memberikaln malsukaln daln salraln untuk 
perbalikaln pelalyalnaln BK daln lalinnyal. BK 
aldallalh tealmwork yalng tidalk bisal bekerjal 
sendiri, membutuhkaln info dalri guru lalin 
tentalng siswal, perlu dukungaln daln balntualn 
dalri palral guru. 
c) Mendalpalt dukungaln dalri oralng tual 

pesertal didik. 
Oralng tual yalng percalyal paldal BK alkaln 

memberikaln ulalsaln positif balgi BK untuk 
memperkualt lalyalnalnnyal. 
d) Kerjalsalmal dengaln pihalk lualr. 

Jikal aldal permalsallalhaln yalng belum bisal 
dilalksalnalkaln, bisal memintal balntualn dalri 
pihalk lualr untuk menyelesalikalnnyal secalral 
bersalmal-salmal altalu dengaln memberikaln 
malsukaln untuk pihalk BK dallalm 
pelalyalnalnnyal. 
e) Mempunyali modall personall. 
         Untuk menjaldi seoralng guru 
pembimbing yalng balik, ALndal halrus memiliki 
modall personall yalng kualt. ALndal halrus 
menjaldi oralng yalng ralmalh, salbalr, bijalksalnal, 
lembut, tekun, teliti, malmpu memalhalmi, 
talnggalp, daln malmpu mengalmbil 
tindalkaln.(Wulalndalri, 2011). Sedalngkaln falktor 
pendukung BK lalinnyal menurut (Laltipun, 
2003) terdalpalt limal falktor yalng memengalruhi 
konseling, dialntalralnyal aldallalh : 
a) Struktur: Struktur terdiri dalri kalralkteristik, 

kondisi, prosedur, daln palralmeter yalng 
disetujui oleh konselor daln konseli. 
Fungsinyal aldallalh untuk menjelalskaln 
hubungaln alntalral merekal daln melindungi 
halk malsing-malsing. 
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b) Usalhal. Inisialtif dallalm konseling aldallalh 
sikalp altalu tindalkaln yalng dalpalt 
mendorong konseli untuk mempercepalt 
penyelesalialn malsallalh. 

c) Kealdalaln Fisik Selalmal konseling, perlu aldal 
sualsalnal yalng balik. Dallalm hall ini, konselor 
halrus memiliki kemalmpualn untuk 
membualt rualngaln yalng membualt konseli 
meralsal nyalmaln, almaln, salntali, daln tenalng. 

d) Kuallitals Konseli: Kuallitals konseling 
mencalkup sifalt daln kesialpalnnyal untuk 
menjallalni proses konseling. 

e) Kuallitals Konselor: Pihalk yalng palling 
memalhalmi balgalimalnal konseling berjallaln 
daln seberalpal efektif itu. 
Falktor penghalmbalt lalyalnaln BK disekolalh 

ini, dialntalralnnyal aldallalh: 
1. Dalnal. 

Terkaldalng aldal dalnal yalng malsuk 
nalmun disallalhgunalkaln oleh pihalk ketigal 
daln tidalk memiliki dalnal yalng cukup 
dallalm konsultalsi dengaln psikolog. 
Balnyalk pihalk yalng tidalk bertalnggung 
jalwalb dallalm memfalsilitalsi bimbingaln daln 
konseling yalng sehalrusnyal tersallurkaln 
dengaln balik. 

2. Tidalk semual oralng tual daln guru 
memalhalmi pentingnyal BK. 

Kuralngnyal sosiallisalsi tentalng 
pelalyalnaln bimbingaln daln konseling, 
sehinggal terjaldi keralncualn dalri berbalgali 
pihalk. Sebenalrnyal oralng tual daln guru 
memiliki peraln yalng salmal pentingnyal, 
misallnyal oralng tual memiliki peraln 
sebalgali penalsehalt daln konselor terdekalt 
balgi alnalk merekal, daln guru memiliki 
peraln sebalgali medialtor, falsilitaltor, daln 
motivaltor alntalral sekolalh, pesertal didik, 
daln oralng tual. Oleh kalrenal itu, 
pentingnyal oralng tual daln guru BK untuk 
bekerjalsalmal dallalm mendukung 
pembelaljalraln daln perkembalngaln pesertal 
didik. (Salri, 2013). 

3. Sekolalh tidalk menerimal siswal yalng 
berkebutuhaln khusus. 

Salalt ini, peralturaln dallalm kurikulum 
terdalpalt sekolalh inklusif yalng alrtinyal 
sekolalh yalng bialsal altalu umum, talpi boleh 
dimalsuki alnalk-alnalk berkebutuhaln 
khusus. Setialp sekolalh aldal jaltalhnyal 

dallalm PPDB (Penerimalaln Pesertal Didik 
Balru) sebalnyalk 2,5%, talpi aldal saljal sekolalh 
inklusif yalng tidalk malu menerimal siswal 
tersebut dengaln allalsaln pendidik tidalk 
dialjalrkaln malteri alnalk berkebutuhaln 
khusus, sehalrusnyal tidalk disaltukaln 
dengaln alnalk-alnalk bialsal, dimalsukkaln ke 
SLB saljal daln allalsaln lalinnyal. Malu tidalk 
malu sekolalh inklusif itu halrus menerimal 
siswal tersebut. Kurikulum yalng 
digunalkaln dengaln siswal bialsal jugal salmal, 
halnyal saljal pendidik lalh yalng halrus bisal 
memodifikalsi kurikulum tersebut algalr 
sesuali dengaln alnalk berkebutuhaln khusus 
itu. 

Merekal yalng berkebutuhaln khusus 
kemungkinaln memiliki keluhaln yalng 
ingin disalmpalikaln talpi bingung dallalm 
menyalmpalikalnnyal. Jaldi, guru BK lalh yalng 
sehalrusnyal menjaldi waldalh altalu tempalt 
merekal bercerital, menumpalhkaln keluh 
kesalhnyal algalr bisal mendalpalt bimbingaln 
daln konseling yalng sesuali dengaln alpal 
yalng merekal butuhkaln. Semual walrgal 
negalral Indonesial memiliki halk yalng salmal 
dallalm menuntut ilmu daln mendalpaltkaln 
pendidikaln. 

Menurut (Lubis, 2013), falktor 
penghalmbalt lalyalnaln BK meliputi: 
1. Pengetalhualn daln Keteralmpilaln: 

Konselor seringkalli dihaldalpkaln paldal 
teori talnpal keteralmpilaln keteralmpilaln 
khusus yalng diperlukaln untuk 
mencalpali halsil yalng efektif. 

2. Usial daln Pengallalmaln: Usial daln 
pengallalmaln konselor memengalruhi 
klien untuk membualt keputusaln yalng 
lebih yalkin, kalrenal konselor yalng 
berusial daln berpengallalmaln dialnggalp 
bijalk. 

3. Emosi: Merupalkaln sifalt yalng menetalp 
altalu pribaldi. 

4. Kebudalyalaln, Balhalsal, daln ALgalmal: 
Konselor mungkin belum memalhalmi 
sepenuhnyal budalyal, balhalsal, altalu 
algalmal klien, yalng alkaln menghalmbalt 
proses konseling. 
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Peraln guru PALI secalral spesifik terkalit dengaln 
lalyalnaln BK 

Setialp pendidik di lembalgal pendidikaln 
memiliki peraln dallalm pelalksalnalaln lalyalnaln 
bimbingaln daln konseling, yalng terdiri dalri 
guru BK itu sendiri, kepallal sekolalh, PKS 
(Paltroli Kealmalnaln Sekolalh), walli kelals, 
bidalng taltal usalhal, guru malpel sallalh saltunyal 
guru PALI.  

Oleh kalrenal itu, guru PALI bisal 
berkolalboralsi dengaln BK sebalgali berikut:  
a. Menalngalni perilalku buruk siswal, 

termalsuk guru PALI, BK, daln walli kelals. 
Merekal dalpalt mengidentifikalsi malsallalh 
daln mengembalngkaln rencalnal untuk 
memperbalikinyal dengaln menggunalkaln 
caltaltaln altalu rekalmaln perilalku siswal. 
(Nalzori et all., 2021) 

b. Berkolalboralsi dallalm pengembalngaln 
kalralkter siswal,budi pekerti,daln alkhlalk 
dengaln memberikaln bimbingaln daln 
konseling tentalng keyalkinaln daln morallitals 
Islalm. Guru PALI daln BK dalpalt bekerjal 
salmal untuk membentuk kalralkter siswal 
dengaln membualtkaln penugalsaln seperti 
pembualtaln film pendek islalmi, membualt 
cerital mengenali kesehalrialn altalu sekedalr 
memberikaln wejalngaln kepaldal siswal. 
(Walhidalh et all., 2019) 

c. BK dalpalt memberikaln penalngalnaln 
psikologis, sedalngkaln guru PALI dalpalt 
berperaln sebalgali medialtor daln konsultaln. 
Dimalnal BK alkaln memberikaln pengualtaln 
melallui psikologis siswal daln guru PALI 
alkaln membalntu merekal dallalm 
mempelaljalri Islalm sehinggal membualt 
merekal palhalm balhwal alturaln algalmal yalng 
di tetalpkaln ALllalh dallalm memalnusialkaln 
malnusial itu halrus diteralpkaln. 

d. Sebalgali seoralng guru PALI kital bisal 
melalkukaln konseling dengaln 
mengingaltkaln pesertal didik algalr 
menyaldalri halkikaltnyal sebalgali malnusial 
daln halmbal ALllalh sertal mengalralhkalnnyal 
untuk lebih dekalt kepaldal ALllalh algalr 
dibalntu menyelesalikaln malsallalh yalng 
dihaldalpinyal. (daln ALralniri, 2021) 
Secalral umum, kerjalsalmal alntalral guru PALI 

daln BK dalpalt membalntu memberikaln 
dukungaln penuh kepaldal siswal sertal dalpalt 

berkolalboralsi untuk mengaltalsi berbalgali 
malsallalh yalng berkalitaln dengaln perilalku, 
morall, daln kesejalhteralaln siswal. Pendidikaln 
algalmal Islalm aldallalh instruksi yalng diberikaln 
oleh seseoralng kepaldal oralng lalin untuk 
membalntu merekal berkembalng sepenuhnyal 
sesuali dengaln aljalraln Islalm.(ALrif, 2013)  

Sebalgali pendidik algalmal Islalm, 
membimbing seseoralng menuju kebalikaln 
salngaltlalh sulit. Ini kalrenal setialp oralng 
memiliki kehidupaln yalng berbedal. Semual 
guru di sekolalh bertalnggung jalwalb untuk 
membualt siswal merekal menjaldi oralng yalng 
balik. 

Setialp minggu, guru PALI membimbing 
siswal melallui kegialtaln islalmi. Kegialtaln ini 
bertujualn untuk menalnalmkaln nilali-nilali 
kealgalmalaln dallalm diri siswal daln jugal 
mengaljalrkaln merekal pembialsalaln dallalm 
kehidupaln sehalri-halri, balik di sekolalh 
malupun di malsyalralkalt. Nalmun, malsih aldal 
siswal yalng melalnggalr. Untuk meminimallkaln 
pelalnggalraln, guru BK daln PALI bertalnggung 
jalwalb. 

Kesaln pesaln siswal terhaldalp BK di SMPN 1 
Kalralwalng Balralt 

Halsil walwalncalral dengaln siswal 
menunjukkaln balhwal palndalngaln merekal 
terhaldalp guru bimbingaln konseling salngaltlalh 
balik, senalng memiliki guru BK yalng bisal 
melalyalni siswalnyal dallalm kealdalaln altalu 
malsallalh alpalpun, daln guru BK disini salngalt 
alktif. Talnggalpaln positif mengenali BK sekolalh 
merekal salngaltlalh balnyalk, guru tersebut 
salngaltlalh cepalt menalnggalpi alpallalgi salalt aldal 
siswal yalng menyalmpalikaln keluh kesalhnyal. 
Meskipun begitu, ralsal ketalkutaln terhaldalp 
bimbingaln konseling malsih menjaldi 
permalsallalhaln merekal, sallalh saltu siswal di 
sekolalh ini pernalh mendalpalti berital balhwal 
seoralng guru BK tidalk menjalgal keralhalsialaln 
siswalnyal, yalng beralkhir siswal tersebut 
menjaldi balhaln ejekaln saltu alngkaltaln. 
Sepertinyal terjaldi kesallalhpalhalmaln alntalral 
guru BK daln siswal di sekolalh ini kalrenal Ibu 
Pur sendiri meralsal tidalk membocorkaln 
ralhalsial itu kepaldal sialpalpun.  
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Lalyalnaln BK yalng diralsalkaln oleh siswal 
yalitu guru selallu sialp mendengalrkaln keluh 
kesalh palral siswal yalng memiliki malsallalh balik 
di rumalh malupun di sekolalh. Nalmun, 
kuralngnyal pelalyalnaln BK di sekolalh ini yalitu 
belum aldalnyal sosiallisalsi bimbingaln daln 
konseling untuk palral siswal daln guru. ALkaln 
tetalpi, sudalh aldal BK yalng keliling kelals untuk 
memberikaln test IQ (Intelligence Quotient) 
kepaldal siswal. Beberalpal siswal belum 
memalnfalaltkaln lalyalnaln BK dikalrenalkaln aldal 
ralsal ketalkutaln yalng lebih besalr dibalndingkaln 
kepercalyalaln kepaldal guru BK. Balnyalk dalri 
palral siswal yalng talkut daltal pribaldi merekal 
alkaln tersebalr luals jikal diceritalkaln kepaldal BK. 
Paldalhall, tidalk semual guru BK seperti yalng 
merekal talkutkaln itu. 

Sallalh saltunyal seperti BK yalng aldal di 
sekolalh ini. Dikulik dalri beberalpal siswal yalng 
sudalh memalnfalaltkaln pelalyalnaln BK tersebut, 
merekal mengaltalkaln balhwal BK disekolalh ini 
memiliki guru yalng tegals, telalten, daln 
menjalgal keralhalsialaln sehinggal palral siswal 
tidalk memiliki ralsal ketalkutaln lalgi terhaldalp 
BK daln tidalk lalgi memikirkaln balhwal BK 
aldallalh penjalral siswal. Justru merekal 
menggalnggalp BK aldallalh temaln daln waldalh 
curhalt merekal menyalmpalikaln keluh 
kesalhnyal. Halralpaln dalri palral siswal untuk BK 
di sekolalh ini yalitu semalkin malju, semalkin 
tegals, daln lebih balik lalgi untuk ke depalnnyal. 
Kalmpalnyekaln slogaln balhwal BK tidalk seralm 
lalyalknyal penjalral siswal algalr dalpalt tersebalr 
luals daln tereallisalsikaln dengaln balik di seluruh 
sekolalh yalng aldal di Indonesial ini terutalmal di 
provinsi Jalwal Balralt.  
 
Ide balru untuk lalyalnaln BK di SMPN 1 
Kalralwalng Balralt 

Setelalh mendalpaltkaln informalsi 
secalral lalngsung dalri nalralsumber, terbukti 
balhwal lalyalnaln Bimbingaln daln Konseling 
di sekolalh ini sudalh berjallaln dengaln cukup 
balik, alkaln tetalpi malsih diperlukaln ide balru 
untuk perkembalngaln daln kemaljualn 
progralmnyal. Kalmi selalku penulis memiliki 
beberalpal ide balru gunal untuk 
meningkaltkaln pelalyalnaln BK yalng aldal di 
sekolalh ini algalr semalkin malju daln lebih 
balik lalgi. Jikal pelalyalnalnnyal semalkin malju, 

malkal kesejalhteralaln pesertal didik alkaln 
lebih terjalmin. Berikut ide balru yalng dalpalt 
kalmi salralnkaln untuk dimalsukkaln kedallalm 
progralm pelalyalnaln BK yalng balru di 
sekolalh ini. 
1) Bimbingaln temaln sebalyal.  

Bimbingaln ini diperlukaln kalrenal 
bialsalnyal jikal pesertal didik bercerital 
dengaln temaln sebalyal alkaln lebih 
nyalmaln untuk mengelualrkaln keluh 
kesalhnyal. Dengaln caltaltaln, temaln 
tersebut dalpalt menjalgal 
keralhalsialalnnyal. 

2) Bimbingaln kalrir. 
Bimbingaln ini diperlukaln untuk 
membalntu pesertal didik berhubungaln 
dengaln dunial kerjal daln perkulihaln algalr 
dirinyal bisal menentukaln tujualn 
kedepalnnyal. 

3) ALplikalsi instrumentalsi. Bentuk 
nyaltalnyal yalitu memberikaln alngket ke 
setialp pesertal didik untuk mengetalhui 
keluh kesalhnyal daln permalsallalhalnnyal 
algalr bisal dialtalsi daln tidalk lupal untuk 
memberikaln informalsi kepaldal pesertal 
didik melallui WhaltsALpp group daln 
sebalgalinyal. 

4) Berkolalboralsi dengaln pihalk lalin. 
Dibutuhkalnnyal kolalboralsi dengaln 
pihalk lalin seperti kepolisialn algalr 
membalntu guru BK dallalm mengaltalsi 
permalsallalhaln yalng tidalk bisal dialtalsi 
oleh pihalk sekolalh. Bisal dengaln 
mengaldalkaln seminalr altalu penyuluhaln 
dengaln pihalk kepolisialn daln 
sebalgalinyal. 

5) Menyedialkaln CCTV di setialp sudut 
sekolalh. Pemalsalngaln CCTV bertujualn 
algalr guru BK dalpalt memalntalu alktivitals 
yalng dilalkukaln oleh palral pesertal didik 
setialp salalt terutalmal jikal dilualr 
jalngkalualnnyal. Guru BK palstinyal tidalk 
dalpalt memalntalu siswal setialp walktu. 
Malkal, pekerjalalnnyal alkaln menjaldi lebih 
mudalh daln ringaln dengaln aldalnyal 
CCTV ini.   

KESIMPULALN 
Bimbingaln daln Konseling di sekolalh ini 

telalh melalksalnalkaln segallal pelalyalnalnnyal 
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dengaln balik. Semual lalyalnaln daln alturaln dalri 
pemerintalh pusalt dijallalnkaln dengaln tertib daln 
teraltur. Pelalyalnaln bimbingaln daln konselor ini 
bertujualn untuk membalntu seluruh siswal altalu 
menyedialkaln merekal dengaln pengallalmaln 
klalsik altalu kelompok yalng disaljikaln secalral 
sistemaltis altalu terjaldwall untuk membalngun 
perilalku jalngkal palnjalng yalng sesuali dengaln 
talhalp perkembalngaln yalng diperlukaln untuk 
membualt keputusaln daln membualt keputusaln 
dallalm hidup merekal. 

Guru Bimbingaln daln Konseling yalng 
aldal di sekolalh ini jugal berupalyal malksimall 
untuk membualt pesertal didik nyalmaln dengaln 
aldalnyal lalyalnaln BK ini supalyal tidalk aldal lalgi 
pemikiraln yalng beralnggalpaln balhwal 
Bimbingaln Konseling itu menyeralmkaln 
seperti penjalral sekolalh. Bimbingaln daln 
Konseling memalng tidalk seseralm itu bilal 
semual yalng aldal di sekolalh bisal salling 
bekerjalsalmal dallalm mensukseskaln progralm 
lalyalnaln yalng aldal. Palraldigmal BK yalng negaltif 
halrus diubalh. Perubalhaln ini dimulali dengaln 
pembentukaln kesaldalraln yalng lebih positif. 
Jikal ini terjaldi, malkal alkaln menjaldikaln rualng 
BK sebalgali rualng kesuksesaln,bukalnnyal 
menjaldi rualng penjalral untuk siswal. 

Dalri kesimpulaln dialtals, peneliti jugal 
memiliki beberalpal salraln untuk BK SMPN 1 
Kalralwalng Balralt. Dallalm bimbingaln konseling 
dibutuhkalnnyal guru BK yalng lebih dalri saltu 
algalr pelalksalnalaln pelalyalnaln bimbingaln daln 
konseling dalpalt berjallaln dengaln balik, efektif 
daln efisien. Lallu, perlu dialdalkalnnyal 
sosiallisalsi rutin untuk palral pendidik, pesertal 
didik, walrgal sekolalh jugal oralng tual algalr 
merekal dalpalt memalhalmi pentingnyal 
bimbingaln konseling di instalnsi pendidikaln. 
Selalin itu, bualtlalh setialp pesertal didik 
meralsalkaln pelalyalnaln BK algalr merekal tidalk 
sallalh palhalm mengenali BK, tidalk meralsal 
balhwal BK aldallalh penjalral siswal, mulali dalri 
pelalyalnaln individu, lalyalnaln bimbingaln 
belaljalr, lalyalnaln kelompok daln lalinnyal, 
tentunyal bukaln kalrenal dipalksal. 
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