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Abstrak  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lokasi usaha, cita rasa, dan harga terhadap minat beli produk 

pada konsumen Steaky Steak. Salah satu restoran steak yang banyak diketahui dan sering dikunjungi 

pengunjungnya adalah Steaky Steak. Penelitian dilakukan pada bulan September 2023 yang bertempat di Steaky 

Steak dengan objek penelitiannya adalah konsumen Steaky Steak. Pada penelitian ini penulis menggunakan jenis 

pendekatan kuantitatif dengan metode pengumpulan data melalui kuesioner. Hasil penelitian ini diharapkan 

dapat memberikan wawasan mendalam mengenai sejauh mana lokasi usaha, cita rasa, dan harga terhadap minat 

beli produk. Sebaiknya pihak Steaky Steak juga memikirkan variabel-variabel yang mempengaruhinya demi 

meningkatkan jumlah penjualannya pada Steaky Steak. 

 

Kata Kunci: Lokasi Usaha, Cita Rasa, Harga, Minat Beli 

 

Abstract  

This study aims to determine the effect of business location, taste, and price on product purchase intention 

among Steaky Steak consumers. One of one of the steakhouses that is widely known and often visited by visitors 

is Steaky Steak. visitors is Steaky Steak. The research was conducted in the month of September 2023 which took 

place at Steaky Steak with the object of research is Steaky Steak consumers. In this study the authors used type of 

quantitative approach with data collection methods through questionnaire. The results of this study are expected 

to provide in-depth insight into the extent to which business location, taste, and price affect product product 

purchase interest. Steaky Steak should also think about the variables that influence it in order to increase the 

number of sales. variables that influence it in order to increase the number of sales at Steaky Steak. 

 

Keywords: Business Location, Taste, Price, Buying Interest 

 

 

1. Pendahuluan 

Dalam dunia bisnis semakin hari semakin 

berkembang, dimana pesatnya perkembangan 

wirausaha terus mengimbangi perkembangan 

modern. Perkembangan bisnis ini juga membawa 

perubahan pada model dan cara mempertahankan 

operasional bisnis kompetitor, mulai dari lokasi 

usaha, peningkatan kualitas cita rasa dan 

memberikan harga yang ekonomis yang dapat 

memepengaruhi minat beli konsumen. Oleh karena 

itu, setiap badan usaha harus peka terhadap 

perubahan kondisi persaingan bisnis yang terjadi di 

lingkungannya dan bertujuan untuk menarik minat 

beli konsumen agar mampu mengembangkan 

bisnisnya dengan sukses. Salah satu cara untuk 

sukses dalam menjalankan bisnis adalah melalui 

kegiatan pemasaran. Setiap orang mempunyai cara 

yang berbeda-beda dalam memenuhi kebutuhan 

pokoknya, sebagian konsumen beranggapan bahwa 

daripada menyantap hidangan yang mewah dan 

mahal, sebaiknya memilih hidangan populer yang 

cukup enak dan sesuai dengan seleranya. Fenomena 

ini membuka peluang bagi para pengusaha yang 

fokus pada kuliner untuk bersaing menciptakan 

bisnis makanan yang dapat memuaskan keinginan 

konsumen. Setiap pengusaha kuliner menawarkan 

menu dengan ciri khas yang unik untuk menonjolkan 

keunggulan produknya. Seiring berjalannya waktu 

dan perubahan zaman, aktivitas masyarakat di 

perkotaan menjadi semakin padat. Aktivitas 

masyarakat yang intens ini membuat masyarakat 

perlu melakukan pendinginan untuk melepas penat 

dari aktivitas yang dilakukan. Salah satu hal yang 

bisa dilakukan untuk mengurangi rasa penat adalah 

dengan berkumpul di restoran atau cafe bersama 

keluarga atau teman. Saat ini, masyarakat cenderung 

mengonsumsi makanan yang nyaman dan ekonomis. 

Konsepnya pun berbeda-beda, mulai dari makanan 

cepat saji yang ditujukan untuk orang-orang sibuk 

yang memiliki sedikit waktu untuk makan. 
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Perubahan perilaku mengonsumsi makanan sebagian 

masyarakat dapat mempengaruhi munculnya 

kebutuhan akan pemenuhan kebutuhan pangan yang 

berkualitas, terjangkau dan praktis. Hal ini 

menciptakan insentif bagi pemilik modal untuk 

mengembangkan usaha pangan. Perubahan perilaku 

pembelian pada awalnya tidak begitu penting, hanya 

harga yang menjadi acuan pembelian sedangkan 

faktor lain tidak mempengaruhinya, namun kini 

perilaku pembelian konsumen berubah menjadi 

sangat penting dan selektif dalam meningkatkan 

minat belinya. Preferensi pembelian konsumen dapat 

dipengaruhi oleh lokasi bisnis, cita rasa dan harga. 

Dari berbagai pengaruh tersebut, konsumen mencari 

produk sesuai dengan kebutuhannya.  

Namun hal ini tentunya berdampak pada 

meningkatnya permintaan terhadap steak ini. Salah 

satu restoran steak yang banyak diketahui dan sering 

dikunjungi pengunjungnya adalah Steaky Steak. 

Memang, faktor yang mempengaruhi keberhasilan 

pemasaran Steaky Steak adalah lokasinya. Dari segi 

lokasi, area penjualan di Steaky Steak tidak cukup 

luas dan lokasinya juga sulit ditemukan. Pemilihan 

lokasi usaha juga menjadi salah satu faktor yang 

dapat mempengaruhi minat beli konsumen terhadap 

produk yang dibeli dan dijual. Jika memungkinkan, 

berbisnislah di lokasi yang dekat dengan keramaian 

dan mudah dijangkau. Oleh karena itu, konsumen 

dapat melihat produk apa saja yang ditawarkan. Hal 

ini sesuai dengan teori yang mengatakan bahwa 

salah satu kunci keberhasilan adalah lokasi, dan 

lokasi diawali dengan pemilihan komunitas. 

Keputusan ini sangat bergantung pada potensi 

pertumbuhan dan stabilitas ekonomi, persaingan, dll. 

Selain lokasi usaha yang dapat meningkatkan minat 

beli, ada citra rasa. Aroma dari makanan atau 

minuman yang disediakan oleh pihak restoran steak 

tidak menyengat sehingga tidak dapat menarik 

perhatian konsumen itu juga menjadi salah satu 

faktor yang mempengaruhi minat beli konsumen 

untuk membeli produk tersebut atau tidak. Tidak 

dapat dipungkiri bahwa selera konsumen sangatlah 

berbeda-beda. Rasa merupakan suatu atribut pangan 

yang meliputi kenampakan, bau, rasa, tekstur, dan 

suhu. Selera yang baik tentu meningkatkan daya beli 

konsumen, sedangkan rasa yang tidak enak dapat 

menurunkan daya beli konsumen. Semakin 

populernya steak dikalangan masyarakat 

menyebabkan para produsen steak berlomba-lomba 

membedakan steak yang dijual oleh satu produsen 

dengan produsen lainnya. Rasanya yang spektakuler 

dan menggugah selera para pecinta steak. Sehingga 

hal ini membuat pelanggan atau pecinta steak tidak 

ingin pindah ke tempat lain. Selanjutnya selain itu 

dari segi harga, harga yang tertera pada menu steaky 

steak tidak ekonomis dibandingkan tempat lain, 

maka dari itu harga juga menjadi salah satu faktor 

yang mempengaruhi minat beli konsumen, karena 

harga dapat menjadi tolak ukur kualitas suatu 

produk, dengan harga yang mahal, seringkali 

konsumen beranggapan bahwa produk yang 

ditawarkan bagus, berkualitas dan jika harga murah 

konsumen masih meragukan kualitas produk, maka 

harga yang rendah atau terjangkau menjadi faktor 

pendorong efektifitas pemasaran. Harga adalah apa 

yang ditukarkan untuk memperoleh suatu barang 

atau jasa. Penetapan harga yang berhasil merupakan 

bagian penting dalam pemasaran produk karena 

harga merupakan bagian dinamis dari bauran 

pemasaran, artinya dapat diubah dengan cepat. 

Konsumen saat ini lebih mempertimbangkan harga 

ketika membeli suatu produk, sehingga hal ini 

sangat menentukan keberhasilan pemasaran produk 

tersebut. Oleh karena itu dapat dikatakan bahwa 

harga dapat mempengaruhi perilaku konsumen 

dalam minat pembeliannya. 

Minat belli melrulpakan selsulatul yang 

belrhulbulngan delngan relncana konsulmeln ulntulk 

melmbelli produlk telrtelntul, selrta belrapa banyak ulnit 

produlk yang dibultulhkan pada pelriodel telrtelntul. 

Kelbultulhan dapat belrulpa kelbultulhan kelselharian 

(kellularga), kelbultulhan stuldi, pelkelrjaan, statuls 

elkonomi, statuls sosial, dan kelbultulhan lainnya. 

Dalam mellakulkan relncana pelmbellian, konsulmeln 

dihadapkan kelpada belrbagai altelrnatif pilihan 

produlk, cita rasa, telmpat dan pilihan lainnya. Olelh 

karelna itul konsulmeln selring melnghadapi 

kelbingulngan ulntulk melmilih produlk, selhingga 

selbellulm mellakulkan pelmbellian konsulmeln haruls 

melmikirkan produlk apa yang akan dibellinya. 

Konsulmeln melmbelli dan melngkonsulmsi produlk 

bulkan selkeldar karelna nilai fulngsi awalnya, namuln 

julga karelna nilai sosial dan elmosionalnya. Namuln, 

di stelaky stelak ini hanya melnyeldiakan produlk yang 

bulkan selsulai delngan kelbultulhan ulntulk dikonsulmsi 

maka dari itul para konsulmeln belrfikir telrlelbih dahullul 

selbellulm melmbellinya. Banyak faktor yang 

melmpelngarulhi minat belli diantaranya yaitul lokasi, 

cita rasa dan julga harga. Belrkaitan delngan 

pelmasaran selorang kulnsulmeln haruls melmpulnyai 

kelinginan telrhadap sulatul katelgori produlk telrlelbih 

dahullul selbellulm melmelultulskan ulntulk melmbellinya, 

maka para pelmasar haruls melnelrapkan stratelgi dalam 

melmbangkitkan minat pelmbellian akan sulatul produlk 

telrselbult. 

 
2. Metode Penelitian 

Jelnis pelnellitian melnggulnakan pelndelkatan 

kulantitatif, pelndelkatan kulantitatif adalah delfinisi, 

pelngulkulran data kulantitatif dan statistik objelktif 

mellaluli pelrhitulngan ilmiah belrasal dari sampell 

orang-orang ataul pelnduldulk yang diminta melnjawab 

atas seljulmlah pelrtanyaan telntang sulrveli ulntulk 

melnelntulkan frelkulelnsi dan prelselntasel tanggapan 

melrelka. Data yang digulnakan mellaluli kulelsionelr dan 

data telrselbult diolah delngan melnggulnakan smart pls 

4. Ulntulk melmpelrolelh data telrselbult pelnelliti 

melnyelbar kulelsionelr selcara onlinel mellaluli Googlel 

Form. Adapuln meltodel yang digulnakan ulntulk 

melndapatkan data adalah delngan kulelsionelr. 
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Kulelsionelr adalah seljulmlah pelrtanyaan telrtullis yang 

digulnakan ulntulk melmpelolelh informasi dari 

relspondeln dalam arti laporan telntang pribadinya. 

Kulisonelr telrselbult ditulnjulkkan kelpada relspondeln 

ulntulk diisi, relspondeln pada pelnelliti ini adalah 

konsulmeln yang pelrnah datang kel Stelaky Stelak. 

Popullasi dan sampell popullasi pelnellitian ini 

adalah 91 orang relspondeln konsulmeln Stelaky Stelak. 

Popullasi melnulrult (Sulgiyono 2017) adalah wilayah 

gelnelralisasi yang telrdiri atas objelk ataul sulbjelk yang 

melmpulnyai kulalitas dan karaktelristik telrtelntul yang 

diteltapkan olelh pelnelliti ulntulk dipellajari dan 

kelmuldian ditarik kelsimpullannya. Objelk pelnellitian 

ini adalah Stelaky Stelak Bellakang kampuls UlIN, Jl. 

Hi Madang, Sulkaramel, Kelc. Sulkaramel, Kota Bandar 

Lampulng. Pelnellitian ini dilakulkan pada bullan 

Selptelmbelr 2023 sampai delngan sellelsai. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

Dari 91 sampell relspondeln, didapatkan 

bahwa julmlah relspondeln laki-laki belrjulmlah 35 

orang delngan pelrselntasel 38,5% dan relspondeln 

pelrelmpulan belrjulmlah 56 orang delngan pelrselntasel 

61,5%. Kelmuldian relspondeln yang melnjadi 

konsulmeln Stelaky Stelak selbagian belsar adalah 

relmaja belrulsia 20 tahuln delngan julmlah 36 orang 

kelmuldian delngan ulsia 21 tahuln delngan julmlah 17 

orang, ulsia 19 tahuln belrjulmlah 12 orang, ulsia 22 

tahuln belrjulmlah 8 orang, ulsia 23 tahuln delngan 

julmlah 4 orang, ulsia 18 tahuln belrjulmlah 3 orang, 

ulsia 15, 16, 17, 24, 28, 29, 30, 32, 33, 35 dan 46 

tahuln masing-masing belrjulmlah 1 orang. Konsulmeln 

Stelaky Stelak didominasi olelh mahasiswa delngan 

julmlah 70 relspondeln, belkelrja delngan julmlah 26 

relspondeln, dan pellajar delngan julmlah 4 relspondeln. 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

Uji Validitas 

Hasil dan ulji validitas pelrtama 

melnulnjulkkan bahwa ada belbelrapa indikator yang 

gulgulr karelna tidak melmelnulhi standar di atas 0,6. 

Batas dari seltiap indikator adalah oultelr loading > 

0,6. Dilihat dari bagan bahwa pada variabell lokasi 

ulsaha telrdapat indikator yang oultelr loadingnya < 0,6 

ada pada indikator X1.8. Ulntulk variabell cita rasa 

telrdapat pada indicator X2.5, X2.7, dan X2.9. Ulntulk 

variabell harga telrdapat pada indikator X3.4 dan 

X3.8. Kelmuldian pada variabell minat belli telrdapat 

pada indikator Y1.1, Y1.3, Y1.5, dan Y1.6 

 

Gambar 1: Ulji Validitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sellanjultnya dilakulkan pelnguljian ullang 

delngan melnghapuls indikator yang < 0,6, hasil 

melnulnjulkkan bahwa oultelr loading > 0,6 delngan ini 

kami nyatakan bahwa seltiap indikator dinyatakan 

valid. 

 

Uji Reliabilitas 

Pelnguljian Relliabilitas mellibatkan 

pelngulkulran kulelsionelr yang melwakili indikator 

variabell ataul konstrulk. Selbulah sulrveli dianggap 

diandalkan jika relaksi masyarakat telrdapat 

pelrnyataan konsisteln ataul stabil dari waktul kel 

waktul. Sulatul variabell dikatakan relliabell jika 

melmbelrikan nilai cronbach’s alpha > 0.6. Dan 

selbaliknya jika nilai cronbach’s alpha < 0,6 maka 

sulatul variabell dikatakan tidak relliabell. 

Gambar 2 : Ulji Relliabilitas 

 

Seltellah itul kami mellakulkan ulji relliabilitas 

hasil melnulnjulkkan bahwa seltiap variabell > 0,6 dan 

dapat dinyatakan relliabell selhingga dapat dilakulkan 

pelnguljian hipotelsis. Belsarnya pelngarulh X1, X2, dan 

X3 kel variabell Y selbelsar 0,610. 

Tabell 1. Data Construlct Relliability and Validity 
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Uji Hipotesis 

Belrdasarkan pelngellolaan data yang tellah 

dilakulkan, dan hasilnya dapat digulnakan ulntulk 

melngulji hipotelsis pelnellitian. Ulji hipotelsis 

mellibatkan nilai dari original sampell, t stastistics 

selrta P-valulels. Hipotelsis dapat dikatakan ditelrima 

apabila pvalulelsnya < 0,05 dan selbaliknya apabila p-

valulelsnya > 0,05 maka hasil hipotelsisnya ditolak. 

Data yang kami pelrolelh kelmuldian kami olah 

melnggulnakan Apk Smartpls4 ulntulk melngulji data 

pada pelnellitian ini. Belrikult pelnyajian pelrhitulngan 

nilai hipotelsis selbagai belrikult: 

Tabell 2. Data Hipotelsis delngan Smart PLS4 

 

Pelnjellasan Variabell :  

X1 : Lokasi ulsaha  

X2 : Cita rasa  

X3 : Harga  

Y1: Minat belli 

 

Pengaruh Lokasi Usaha Terhadap Minat Beli 

Produk 

Belrdasarkan hasil hipotelsis melnululnjulkkan 

bahwa pelngarulh Lokasi Ulsaha (X1) Telrhadap Minat 

Belli (Y) melmiliki nilai t statsitik selbelsar 3,807 dan 

nilai p-valulels selbelsar 0,000 < 0.05. Hasil pelnellitian 

ini tellah didapat melnulnjulkan bahwa lokasi ulsaha 

belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap minat 

belli produlk. Hal ini melnggambarkan bahwa lokasi 

ulsaha yang melmadai telrmasulk keldalam minat belli 

konsulmeln Stelaky Stelak. 

Pengaruh Cita Rasa Terhadap Minat Beli 

Produk 

Belrdasarkan hasil hipotrelsis melnulnjulkkan 

bahwa Cita rasa (X2) Telrhadap Minat Belli (Y) 

melmiliki nilai t statistic selbelsar 1,888 dan nilai p-

valulels selbelsar 0,059 > 0.05. Hasil dari pelnellitian ini 

dapat melnulnjulkan bahwa cita rasa tidak 

belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap minat 

belli produlk. Hal ini melnggambarkan bahwa cita rasa 

yang ada di Stelaky Stelak kulrang telrhadap minat belli 

konsulmeln. 

Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli Produk 

Belrdasarkan hasil hipotelsis melnululnjulkkan 

bahwa pelngarulh Harga (X3) Telrhadap Minat Belli 

(Y) melmiliki nilai t statsitik selbelsar 4,701 dan nilai 

p-valulels selbelsar 0,000 < 0.05. Hasil pelnellitian ini 

tellah didapat melnulnjulkan bahwa harga belrpelngarulh 

positif dan signifikan telrhadap minat belli produlk. 

Hal ini melnggambarkan bahwa harga yang 

ditawarkan telrmasulk keldalam minat belli konsulmeln 

Stelaky Stelak. 

4. Kesimpulan 

 Belrdasarkan hasil pelnellitian pelnullisan 

melngelnai pelngarulh lokasi ulsaha, cita rasa,dan harga 

telrhadap minat belli produlk pada konsulmeln Stelaky 

Stelak maka dipelrolelh kelsimpullan selbagai belrikult : 

1. Telrdapat pelngarulh positif dan signifikan 

antara lokasi ulsaha (X1) telrhadap minat 

belli produlk di Stelaky Stelak. Hal ini 

dikarelnakan jika lokasi stelaky stelak 

selmakin stratelgis, melmiliki aksels yang 

muldah, belrada dipinggir jalan raya maka 

minat belli ullang akan melningkat. 

2. Tidak telrdapat pelngarulh positif dan 

signifikan antara cita rasa (X2) telrhadap 

minat belli produlk di Stelaky Stelak. Hal ini 

dikarelnakan jika cita rasa yang didapatkan 

tidak selsulai delngan kelinginan konsulmeln 

maka minat belli akan melnulruln. 

3. Telrdapat pelngarulh positif dan signifikan 

antara harga (X3) telrhadap minat belli 

produlk di Stelaky Stelak. Hal ini 

dikarelnakan jika harga yang dibayar selsulai 

delngan kulalitas produlk yang didapat maka 

minat belli konsulmeln akan melningkat. 
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